
附件1

项目支出绩效自评表
（2019年度）

项目名称 劳务费及历史遗留退休人员补贴

主管部门 东湖高新区花山街道办事处 实施单位 东湖高新区花山街道党政办公室

项目资金

资金类别 年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

年度资金总额 166.28 166.28 166.28 10 100% 10

其中：当年财政拨
款

166.28 166.28 166.28 10 100% 10

年度总体
目标

预期目标 实际完成情况

    完成街道日常事务工作、安保工作、司法调解工作等，解决社会就业
问题，提高街道为居民的服务质量。

    已按计划完成街道日常事务工作、安保工作、司法调解工作等，解决社
会就业问题，提高了街道为居民的服务质量。

绩效指标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标
（50分）

数量指标
购买服务人员人数 8人 8 15 15

改革遗留在职人员人
数

4人 4 15 15

质量指标 资金发放率 100% 100% 10 10

时效指标 资金发放及时率 100% 100% 10 10

效益指标
（30）

社会效益指标

保障相关人员生活水
平

保障必要的福利报
酬

每月按时，按标准
足额发放资金，未
发生因拖欠产生矛
盾纠纷

15 15

有利于服务水平和服
务质量的提升

提高工作积极性，
提高服务质量

有效保障街道工作
开展和稳定，提高
服务水平，保障服
务质量

15 12
通过购买服务有效保障街
道工作稳定开展，为保障
服务质量，需要细化考核

制度。
满意度指
标

服务对象满意度指
标

服务对象满意度 ≥90% 85% 10 8 因人员不够，无法满意辖
区居民多样化需求。

总分 100 95


