
2019年光谷光电子信息产业园建设管理办公室部门整体支出绩效自评表

填报日期：2020/7/10 总分：

93.28

单位名称 武汉东湖新技术开发区光谷光电子信息产业园建设管理办公室

基本支出总额 - 项目支出总额 611.97

预算执行情况

（万元）

（10分）

部门整

体支出

总额

预算数（A） 执行数（B） 执行率

（B/A） 得分

902.00 611.97 67.85% 6.78

一级指标
二级指

标
三级指标 年初指标值 实际完成值 得分

目标 1（30 分）：推进产业发展、园区建设、创新监管制度、优化服务升级、加大

招商各类媒体宣传；开展国际国内交流合作，发挥政策优势和平台效应，做好招商引

资项目落地开工投产的全过程服务，确保经济发展出实效。

产出指标（20
分）

数量指

标

3551评审

验收完成率

（4分）

100% 100% 4

高新技术企

业认定完成

数（4分）

701家 627家 3.5

项目签约完

成数（6分）

100亿元以上

项目 2个；

30-99亿元项

目 2个；

1-30亿元项目

13个

100亿元以

上项目 1
个；

30-99亿元

项目 2个；

1-30亿元

项目 14个

5.5

签约金额完

成率（3分）
100% 89.98% 2.5

质量指

标

优秀项目引

进覆盖率（3
分）

100% 100% 3

效益指标（10
分）

经济效

益

招商引资完

成率（4分）
100% 103.13% 4

社会效

益

宣传方式多

样性（3分）
3种 3种 3



可持续

影响指

标

可持续影响

（3分）
可持续 可持续 3

目标 2（50 分）：开展综合党委党群工作，做好企业安全生产检查，保证光电园各

项工作的正常开展，保障园区的生产安全，保障光电办及企服中心的正常运转。

产出指标（30
分）

数量指

标

水电网供给

率（3分）
100% 100% 3

物业服务内

容完成率（4
分）

100% 100% 4

党建活动会

议开展数（5
分）

11次 82次 5

服务窗口开

设完成数（3
分）

5个 5个 3

质量指

标

风险企业检

查完成率（5
分）

①检查风险企

业量达到 150
家次；

②对发现安全

隐患的企业全

部要求整改，

并进行复查，

直到企业整改

完成。

①检查风险

企业量达到

214家次；

②共发现安

全隐患 613
个，针对这

613个安全

隐患，项目

单位要求企

业全部进行

整改。

5

维护维修完

成率（4分）
100% 95% 3

投诉维稳处

理完成率（6
分）

100% 100% 6

效益指标（20
分）

社会效

益

办公场所利

用率（5分）
90% 100% 5

窗口人员考

核达标率（5
分）

100% 100% 5

党建工作体

系完善度（6
分）

①党建服务功

能和管理水平

是否提高；

光电办目前

构建以综合

党委为主

6



②党建资源整

合水平是否强

化；

③党建工作覆

盖面是否扩

大。

导，以分园

区企业党委

为抓手，以

企业基层党

支部为阵地

的

“1+10+N
”区域化党

建大格局。

党建工作体

系较为完

善，能够使

党建资源整

合得到强

化。同时，

大力提升

“两新”组织

党组织党建

双覆盖。

员工餐厅利

用率（4分）
85% 42.31% 3

满意度指标（10
分）

服务对

象满意

度指标

企业满意度

（5分）
85% 94.76% 5

办公人员满

意度（5分）
80.00% 91.03% 5

备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数

为资金使用单位财政资金实际支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计

算。定量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即

目标值为≤X，得分=权重*A/B)，得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，

再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预

期指标且效果较差三档，分别按照该指标对应分值区间 100-80%（含 80%）、80-50%
（含 50%）、50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权

平均计算。



2019 年其他经费项目绩效自评表
（2019年度）

项目

名称
其他经费

主管

部门
武汉东湖新技术开发区管理委员会 实施单位

武汉东湖新技术开发

区光谷光电子信息产

业园建设管理办公室

年初预

算数

全年

预算数

全年

执行数
分值 执行率 得分

项目

资金

（万

元）

年度资金

总额
290.00 405.00 192.80 10 47.60% 4.76

其中：当

年财政拨

款

290.00 405.00 192.80 —— 47.60% ——

上年结转

资金
—— ——

其他资金 —— ——

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

在党建工作方面：贯彻和执行上级党委、政府

和高新区党工委、管委会的各项路线、方针、

政策，完成上级党委交办的各项工作任务，落

实好有关党建相关工作；在安全生产方面：提

高企业安全生产意识，开展风险检查工作，保

证园区的生产安全，减少安全生产事故的发生，

保证零伤亡率。

在党建工作方面：项目单位 2019
年开展了 44次党员活动，38次党

内专题会议，党组织信息采集率、

主题教育走访调研完成率和发展

党员培养完成率均达 100%，且党

建工作体系更加完善，非公企业党

组织提面扩质达标率较高。在安全

生产方面：项目单位检查风险企业

量达到 214家次，且共发现安全

隐患 613个，项目单位对其要求

全部进行整改，风险检查工作按计

划完成，但 2019年 5月 5日在元

茂光电科技（武汉）有限公司发生

1起重大安全事故，导致 2人死亡，

安全生产保障度有待提高。

一级

指标
二级指标

三级指

标
年度指标值

实际完成

值
分值 得分

偏差原因分

析及改进措

施

产出

指标

（50
分）

数量指标

党 员 活

动 开 展

数

3次 44次 6 6

党内专

题会议

开展数

8次 38次 6 6



党组织

信息采

集率

100% 100% 6 6

主题教

育走访

调研完

成率

100% 100% 6 6

发展党

员培训

完成率

100% 100% 6 6

组织安

全培训

次数

6次 9次 6 6

质量指标

风险企

业检查

完成率

①检查风险

企业量达到

150家次；

②对发现安

全隐患的企

业全部要求

整改，并进

行复查，直

到企业整改

完成。

①检查风

险企业量

达到 214
家次；

②共发现

安全隐患

613个，

针对这

613个安

全隐患，

项目单位

要求企业

全部进行

整改。

8 8

非公企

业党组

织提面

扩质达

标率

①年主营业

务收入

2000万元

以上规模非

公企业有效

覆盖率达到

90%；

②3名以上

党员企业全

部单独建立

党组织。

①年主营

业务收入

2000万

元以上规

模非公企

业有效覆

盖率达到

96.31%
；

②3名以

上党员企

业建立党

组织比例

为

99.55%
。

6 6



效益

指标

（30
分）

社会效益

指标

安全生

产保障

度

无重大事故

发生

2019年

5月 5日

在元茂光

电科技

（武汉）

有限公司

发生 1起

重大安全

事故，导

致 2人死

亡，

6 4

偏差原因：

企业主体责

任落实不到

位，且消防

应急救援能

力欠缺。

改进措施：

加强事故风

险教育培

训，强化企

业主体责任

落实，同时

加大消防应

急演练频

率，增强园

区员工应急

处置能力。

党建工

作体系

完善度

①党建服务

功能和管理

水平是否提

高；

②党建资源

整合水平是

否强化；

③党建工作

覆盖面是否

扩大。

光电办目

前构建以

综合党委

为主导，

以分园区

企业党委

为抓手，

以企业基

层党支部

为阵地的

“1+10+
N”区域化

党建大格

局。党建

工作体系

较为完

善，能够

使党建资

源整合得

到强化。

同时，大

力提升

“两新”组
织党组织

党建双覆

盖。

9 9



园区互

动提升

度

85% 92.16% 5 5

党建活

动参与

度

85% 94.12% 6 6

可持续影

响指标

可持续

影响
可持续 可持续 4 4

满意

度指

标

（10
分）

满意度指

标

企业满

意度
85.00% 89.97% 10 10

总分 100 92.76
备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金

使用单位财政资金实际支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定

量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤

X，得分=权重*A/B)，得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标

且效果较差三档，分别按照该指标对应分值区间 100-80%（含 80%）、80-50%（含 50%）、

50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2019 年企服中心经费项目绩效自评表

（2019年度）

项目名称 企服中心经费

主管部门
武汉东湖新技术开发区管理委员

会
实施单位

武汉东湖新技术开发区光谷光

电子信息产业园建设管理办公

室

年初预

算数

全年预算

数

全年执行

数
分值 执行率 得分

项目资金

（万元）

年度资金

总额
91.00 91.00 68.42 10 75.19% 7.52

其中：当年

财政拨款
91.00 91.00 68.42 —— 75.19% ——

上年结转

资金
—— ——

其他资金 —— ——

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

按计划开设党群服务、人社服务、

产业咨询、综合咨询、软件企业

服务等五个服务窗口；配备充足

的人员全力服务园区、服务企业，

维护光电园企业服务中心的正常

运转。

项目单位窗口设置符合武汉东湖新技术开

发区管委会的要求，固定资产备案变更完成

率、来访接待率、申报材料收件完成率、社

保业务办理完成率、投诉案件处理完成率、

维稳事件处理完成率和考核达标率均达到

100%，且办公场所得到了充分利用，事务

办理便捷，同时企业满意度高，但党费交纳

完成率仅为 81.46%，党费收缴工作需进一

步提升。

一级指标 二级指标
三级指

标

年度指标

值

实际完成

值
分值 得分

偏差原因

分析及改

进措施

产出指标

（50分）
数量指标

服务窗

口开设

完成数

5个 5个 5 5

固定资

产备案

变更完

成率

100% 100% 7 7

来访接

待率
100% 100% 7 7



党费交

纳完成

率

100% 81.46% 6 4.89

偏差原

因：园区

存在口袋

党员，项

目单位无

法与之进

行联系，

导致党费

收缴不及

时。

改进措

施：积极

与口袋党

员取得联

系，查询

口袋党员

所在地，

通知其及

时交纳党

费，并及

时处理党

组织关

系。

申报材

料收件

完成率

100% 100% 6 6

社保业

务办理

完成率

100% 100% 7 7

质量指标

投诉案

件处理

完成率

100% 100% 6 6

维稳事

件处理

完成率

100% 100% 6 6

效益指标

（30分）

社会效益

指标

办公场

所利用

率

90% 100% 6 6

事务办

理便捷

率

85% 93.33% 7 7

考核达

标率
100% 100% 7 7



员工工

作能力

提升度

①工作人

员业务能

力以及解

决问题的

应变能力

是否得到

提升；

②工作人

员是否能

更好地使

用业务操

作系统；

③工作人

员是否能

更好地掌

握关于人

社、税务、

规划建

设、安全

生产相关

工作的理

论知识。

企服中心

窗口工作

人员，业

务能力、

解决问题

的应变能

力、系统

操作能力

及理论知

识均有所

提升，全

年共办理

了固定资

产项目备

案 236
件、备案

变更（注

册）71
个，接待

来访 861
次，为企

业提供了

良好的服

务。

6 6

可持续影

响指标

可持续

影响
可持续 可持续 4 4

满意度指

标（10分）

满意度指

标

企业满

意度
85% 96.67% 10 10

总分 100 96.41
备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金

使用单位财政资金实际支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定

量指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤

X，得分=权重*A/B)，得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标

且效果较差三档，分别按照该指标对应分值区间 100-80%（含 80%）、80-50%（含 50%）、

50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2019年园区行政管理事务专项项目绩效自评表
（2019年度）

项目名称 园区行政管理事务专项

主管部门 武汉东湖新技术开发区管理委员会 实施单位
武汉东湖新技术开发区光谷光电

子信息产业园建设管理办公室

年初预算数

全年

预算

数

全年执行

数

分

值
执行率 得分

项目资金

（万元）

年度资金

总额
282.00 282.0

0
278.28 10 98.68% 9.87

其中：当年财

政拨款
282.00 282.0

0
278.28 —

— 98.68% ——

上年结转资

金

—
— ——

其他资金
—
— ——

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

满足水电网供给，保证员工用餐，

实现卫生保洁完成率、接待完成率、

车辆运行维护完成率和维护维修完

成率均达到 100%，同时提高办公

场所利用率，改善公司环境，使员

工需求得到保障。

水电网供给率、职工用餐保障度、卫生保洁完

成率、接待完成率和车辆运行维护完成率均达

到 100%，同时项目单位办公场所利用率高，

且配备了充足的人员保障项目的运行。但存在

物业维护维修不及时现象，同时员工餐厅利用

率未达到目标值，工作环境需进一步改善。

一级指标 二级指标 三级指标

年度

指标

值

实际完成

值

分

值
得分

偏差原因分析

及改进措施

产出指标

（50分）
数量指标

水电网供给

率
100% 100% 8 8

职工用餐保

障度
100% 100% 8 8

卫生保洁完

成率
100% 100% 8 8

接待完成率 100% 100% 9 9
车辆运行维

护完成率
100% 100% 8 8



质量指标
维护维修完

成率
100% 95% 9 8

偏差原因：

2019年存在

物业未对桌子

抽屉、窗户把

手等常用部件

进行维修的现

象。

改进措施：及

时收集和了解

员工需求，通

过合理的反馈

机制与物业积

极沟通改善物

业服务，减少

办公用品维修

不及时等情况

的发生。

效益指标

（30分）

社会效益指

标

办公场所利

用率
90% 100% 6 6

工作环境改

善度
85% 80.77% 6 5.5

偏离原因：根

据问卷调查结

果，部分员工

认为环境改善

度不高，存在

公共物品未及

时维修和办公

场所出现老鼠

现象。

改进措施：积

极与物业进行

沟通，让物业

定期进行维修

和打药杀鼠。

办公用品需

求保障度
85% 87.18% 6 6

员工餐厅利

用率
85% 42.31% 6 5

偏离原因：餐

厅菜品较少且

价格较贵，同

时存在员工因

自身原因未去

餐厅用餐的情

况。

改进措施：建



议积极与食堂

进行沟通，适

当增加菜品种

类，且定期检

查食堂卫生，

提高员工用餐

质量，使食堂

得到充分利

用。

可持续影响

指标
可持续影响

可持

续
可持续 6 6

满意度指

标（10
分）

满意度指标
工作人员满

意度

80.00
% 91.03% 10 10

总分 100 97.37
备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使

用单位财政资金实际支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量

指标计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤X，得

分=权重*A/B)，得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且

效果较差三档，分别按照该指标对应分值区间 100-80%（含 80%）、80-50%（含 50%）、

50-0%合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。



2019 年招商工作专项项目绩效自评表
（2019年度）

项目名称 招商工作专项

主管部门
武汉东湖新技术开发区管理委

员会
实施单位

武汉东湖新技术开发区光谷光电子信息

产业园建设管理办公室

年初预

算数

全年预算

数

全年执行

数
分值 执行率 得分

项目资金

（万元）

年度资

金总额 124.00 124.00 72.47 10 58.44% 5.84
其中：当

年财政

拨款
124.00 124.00 72.47 —— 58.44% ——

上年结

转资金
—— ——

其他资

金
—— ——

年度总体

目标

预期目标 实际完成情况

推进产业发展、园区建设、加大

招商各类媒体宣传；开展国际国

内交流合作，发挥政策优势和平

台效益，做好招商引资项目落地

开工投产的全工程服务，确保经

济发展出实效。

人才计划评审工作、中期验收工作、招商推介工作

和招商宣传均按计划完成，同时优秀项目引进覆盖

率和服务对象满意度均达 100%，全年招商引资实

际到位金额为 296.86亿元，签约金额达 449.88
亿元；全年签约了 1个 100亿以上项目，2个 30-99
亿项目，14个 1-30亿元项目，且不存在污染项目。

一级指标
二级指

标

三级指

标

年度指标

值

实际完成

值
分值 得分

偏差原因分析及

改进措施

产出指标

（50分）

数量指

标

人才计

划评审

完成率

100% 100% 8 8

中期验

收完成

数

122家 122家 8 8

高新技

术企业

认定完

成率

701家 627家 8 7.16

偏离原因：2019
年经济形式不太

好，所以企业的产

值不达标，导致高

新企业认定不通

过。

改进措施：鼓励和

引导符合高新企

业认定条件的企

业申报高新企业

认定，同时助推企

业发展壮大，使企



业产值达到高新

企业认定标准。

招商推

介次数
2次 6次 4 4

签约金

额完成

率

500亿元
449.88
亿元

8 7.20

偏差原因：管委会

下达目标高于省

级下达目标，且园

区土地资源有限，

需优化配置。

改进措施：加强与

管委会沟通，根据

实际情况设置合

理的指标值，同时

盘活存量资产与

招商引资紧密结

合，实现土地资源

的有效整合和节

约利用。

签约亿

元项目

完成数

100亿元

以上项目

2个；

30-99亿

元项目 2
个；

1-30亿

元项目

13个。

100亿元

以上项目

1个；

30-99亿

元项目 2
个；

1-30亿

元项目

14个。

6 5.50

偏差原因：管委会

下达目标高于省

级下达目标，且园

区土地资源有限，

需优化配置。

改进措施：加强与

管委会沟通，根据

实际情况设置合

理的指标值，同时

盘活存量资产与

招商引资紧密结

合，实现土地资源

的有效整合和节

约利用。

质量指

标

优秀项

目引进

覆盖率

100% 100% 8 8

效益指标

（30分）

经济效

益指标

招商引

资完成

率

287.84
亿元

296.86
亿元

8 8

生态效

益指标

新增项

目污染

率

0% 0% 7 7

社会效

益指标

宣传方

式多样
3种 3种 9 9



性

可持续

影响指

标

可持续

影响
可持续 可持续 6 6

满意度指

标（10分）

满意度

指标

服务对

象满意

度

80.00% 100.00
% 10 10

总分 100 93.70

备注：

1.预算执行情况口径：预算数为调整后财政资金总额（包括上年结余结转），执行数为资金使用单

位财政资金实际支出数。

2.定量指标完成数汇总原则：绝对值直接累加计算，相对值按照资金额度加权平均计算。定量指标

计分原则：正向指标（即目标值为≥X,得分=权重*B/A），反向指标（即目标值为≤X，得分=权
重*A/B)，得分不得突破权重总额。定量指标先汇总完成数，再计算得分。

3.定性指标计分原则：达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果

较差三档，分别按照该指标对应分值区间 100-80%（含 80%）、80-50%（含 50%）、50-0%
合理确定分值。汇总时，以资金额度为权重，对分值进行加权平均计算。

4.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标暂可不作为必评指标。


